
계층별 리더십

모 듈 명 주 요 학 습 내 용

코칭 워크샵

감정 코칭 인식

코칭 워크샵

성과 코칭 인식

•�21세기 마케팅 3.0시대의 ‘신뢰받는 리더’의 구성요소 이해를 통해 ‘팀장으

로서의 역할’인식

•건강한 조직과 리더십의 상관관계 이해

•�신뢰를 기반으로 하는 ‘성과 코칭’의 사례를 통해 성과 코칭 개념과 필요

성 인식

•상황별 코칭(현장 사례) 이해 및 실습

•MOVE 코칭모델 이해와 각 Step별 내용 내재화

   - 신뢰 / 주제찾기 / 대안찾기 / 관점바꾸기 / 실행하기

•‘감정 코칭’ 사례를 통한 중요성 인식

•�조직의 성과를 창출하는 코칭이 되기 위해 코칭 대상자들의 ‘욕구 경영의 

   중요성을 이해’

•핵심 스킬 1: 질문 스킬의 이해 및 실습

•핵심 스킬 2: 성과 창출을 위한 ‘피드백의 중요성 이해 및 실습’

•나의 코칭 스타일의 ‘강점과 개선점’ 인식

•코칭 모델을 적용한 ‘현장 사례 실습’

•코칭 실행 전략 수립

 학습목표

▶	�MOVE 코칭모델’을 이해하고 각 Step별 내용을 학습하고 내재화

▶	�현장성을 반영한 사례 및 실행 가능한 계획 수립을 통해 실제 조직관리에 

코칭을 적용한다.  

 프로그램 특징

▶	�코칭의 사례를 통해 쉽게 개념과 필요성을 인식한다. 

▶	� 사전 세션을 통한 사례 개발 및 과정개발

“신뢰기반 조직을 위한 코칭의 중요성을 이해하고 현장에 적용한다! ”

코칭 리더십 과정

교육대상

교육시간

팀장, 중간관리자 

8시간

 학습내용

Move Coaching Model 습득

Reflection : 코칭 스타일 점검

Coaching Activity

Action Plan:실천을 위한 계획 수립


